N .
# Charic

Verejny zavazek

Nazev poskytovatele Charita Otrokovice
Druh sluzby Nocleharna
Forma sluzby Ambulantni, kapacita 4 lGzka
Ndazev zafizeni a misto , .. , .
zev zariz , ., Noclehdrna Samaritan, Moravni 936, 765 02 Otrokovice
poskytovani

Poslanim Nocleharny Samaritdn je poskytnout okamzZitou pomoc a podporu muzim
v neptiznivé socialni situaci spojené s e ztratou bydleni, ktefi maji zdjem o pfenocovani a
vyuziti hygienického zafizeni.

Cile sluzby

Cilem sluzby je, aby uzivatel mél kde prespat.
Cilem sluzby je, aby uzivatel mohl vyuzit hygienické zazemi sluzby.

Cilem sluzby je, aby uzivatel ziskal informace pro feseni své nepfiznivé situace.

Zasady poskytovani socialni sluzby:

e Odbornost — personal zabezpecujici chod sluzby je dostatecné kvalifikovan a prabéiné se
vzdélava. Na zakladé ziskanych poznatkl se snaZi o zkvalitiiovani sluzeb poskytovanych
uzivatellm.

e Respekt - k individualité, minulosti, pohledu na vlastni budoucnost uZivatele. Pfi praci
s uzivatelem jsou respektovana jeho zakladni lidska prava, potreby, ochrana osobni
svobody, soukromi, osobni Udaje a dalsi potfeby.

e Diskrétnost — pfi praci s informacemi poskytnutymi uZivatelem.

e Individualni pfistup k uzivateli — sluzba je flexibilné pfizplsobovdna individudlnim
potfebdm uzivatele. Snahou je spolecné hledani cesty, kterd povede k feSeni situace
uzivatele.

e Spoluprace — pfi fesSeni socialni situace uZivatele spolupracujeme s dalSimi navazujicimi
institucemi a organizacemi.

Kapacita sluzby: 4 10zka

Cilova skupina nocleharny pro muze

e Muziod 18 let bez stfechy nad hlavou.
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Duvody odmitnuti sluzby

Poskytnuti sluzby je odmitnuto Zadateli, pokud:

neni cilovou skupinou,

neni volna kapacita sluzby,

pozaduje sluzbu, kterou neposkytujeme,

jeho zdravotni stav vyluCuje poskytnuti socidlni sluzby; jsou nutné sluzby
zdravotnického zatizeni, infekce, dusevni poruchy narusujici souziti,

trvd sankcéni opatfeni z divodu ukonceni smlouvy o poskytovani socialni sluzby
z dlvodu poruseni pravidel sluzby.

Na dobu maximalné 3 noci je mozno odlozZit Uhradu sluzby.
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