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-Odlehcovaci sluzby-

Kontakty:
Charitni domov Otrokovice
Na Ulic¢ce 1617
765 02 Otrokovice

Telefon:
Sesterna CHD - 577 112 038
vedouci - CHD 577 112 036, 739 120 760
vrchni sestra CHD — 577 112 037
socialni pracovnice CHD — 577 112 039, 737 331 801, 731 619 830
E-mail: chd@otrokovice.charita.cz
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Poslani Odlehcovaci sluzby:
Poslanim Odlehcovaci sluzby v Charitnim domové Otrokovice (dale jen CHD) je

poskytovani pomoci a podpory seniorim, o né¢z bézné pecuji jiné osoby, napt. rodinni
piislusnici.

Seniorim poskytujeme ubytovani, stravovani, pecovatelskou a oSetfovatelskou péci
S moznosti ucasti na aktivitdch probihajicich v CHD, vcetné duchovni a pastoracni
¢innosti. Cilem sluzby je poskytnout pecujicim osobam urcity cas k oddechu a

vyfizeni nutnych zaleZzitosti.

Byli bychom rédi, aby se nam spole¢nymi silami dafilo vytvofit pfijemné prostiedi,
kter¢ Vam maximalné zpiijemni dobu pobytu na Odleh¢ovaci sluzbé a poskytne
kvalitni péci podle Vasich potieb.

Béhem VaSeho pobytu je dilezité, abyste dodrzovali zdsady uvedené v tomto

Domacim fadu Odleh¢ovaci sluzby.

Dékujeme
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Nastup do zarizeni a zakladni ustanoveni
1) Nejpozdgji v den néstupu na Odleh¢ovaci sluzbu v Charitnim domové Otrokovice

s Vami uzavieme Smlouvu o poskytnuti sluzby socidlni péce - Odlehcovaci sluzby,
kterou jsme spole¢né predem konkretizovali. Jesté pred uzavienim Smlouvy s Vami
socialni pracovnice opétovné probere jeji obsah a ovéri, zda jste vSemu porozumél/a.
Projde s Vami také tento Domaci fad. Po podpisu Smlouvy se stavate uzivatelem
a davate dale svym podpisem souhlas ¢i nesouhlas s: kontrolou no¢ni sestrou,
vstupem na pokoj, s poskytovanim informaci o Vasem zdravotnim stavu uvedenym
osobam. Také podpisem potvrzujete, ze byl/a seznamen/a a berete na védomi znéni

Domaciho fadu, nutnost evidence osobnich a citlivych tdajii o své osob¢ a nutnost
poskytovani informaci.

2) Smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich, jeden nalezi Vam a druhy
Charitnimu domovu Otrokovice. PO podpisu je smlouva uloZena do VaSi osobni
dokumentace v kancelaii socialni pracovnice.

3) Na pokoj Odlehéovaci sluzby Vas uvede socialni pracovnice. Seznami Vas
s ptipadnym spolubydlicim a s dalezitymi informacemi souvisejicimi s pobytem
na OdlehCovaci sluzbé (napt. vybaveni pokoje, jeho soucdsti, signalizacni zatizend,
pozice sesterny a dalsi). V souvislosti s ubytovanim Vas pracovnice také provede
celym domovem a ukaze Vam spolecné prostory.

4) Aktualni informace tykajici se Vaseho zdravotniho stavu s Vami probere vrchni
sestra nebo stani¢ni sestra. Va$i zdravotni dokumentaci ulozi po dobu pobytu
na sestern¢ v uzamykatelné kartotéce a v ptipad¢, Ze mate zdjem o vychystavani 1k,
st od Vas preberou potiebné 1€ky. Ke své zdravotni kart¢ mate kdykoliv ptistup.

5) Na Odleh¢ovaci sluzbu si pfinasite véci osobni potteby dle Vaseho uvazeni a dle
doporuceni v Balicku zakladnich informaci pro zajemce o OdlehCovaci sluzbu
Vv Charitnim domové Otrokovice, ktery jste obdrzel/a pied nastupem. Jestli si Vas
odév a pradlo oznacite, nechavame jen na Vas. Zplisob znaceni pradla, dohodnuty
Vv ramci jednani se zajemcem pied nastupem na sluzbu, budeme respektovat. S sebou
si muzete piinést také drobné, Vam milé predméty (obrazek, knihy, radio, polstarek
atd.). Pokoj Odlehcovaci sluzby je vybaven televizi.
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Clanek I1.
Prava a Povinnosti

Na co mam jako uzivatel pravo:
e rozhodnout se a byt vtomto rozhodnuti respektovan (pokud timto svym
rozhodnutim neohrozim druhého),

e nahliZzet do dokumentace vedené o mé osobg,

e pfizvat si k jednani daveéryhodnou osobu (rodinny piislusnik, ptitel...),

e na to, aby pracovnici nezasahovali do soukromych a rodinnych vztahd,

e na soukromi v intimnich zdlezitostech (napf. pfi pouziti toalety),

e dohodnout se na zptisobu oslovovani,

e byt dostateCné¢ pfedem informovan/a a dat sviij souhlas/nesouhlas s navstévou
dobrovolnika nebo studenta/ky na praxi,

e na to, aby bez mého souhlasu nebyly zvefejiovany nebo neopravnéné Sifeny
zadné informace o mé osobé¢,

e odmitnout fotografovani a odmitnout zvetfejnéni fotografii na propagacnich
materialech,

e pravo zmeénit klicového pracovnika se souhlasem metodika - socialni pracovnice,

Jaké jsou mé povinnosti:
e chovat se Kpracovnikim a ostatnim uzivatelim Charitniho domova
s respektem, nesnizovat jejich dustojnost, domluvit se na vhodném oslovovani,

¢ nahlasit pfipadné zmény zdravotniho stavu, kontakt na blizké osoby, telefonu
apod.,

Clanek I11.
Zdravotni péce a hygiena

1) Odborny persondl Vam na Odlehcovaci sluzbé zajiStuje kvalitni zdravotni a
peCovatelskou péci individudlné, na zakladé Vaseho prani a potieb dle zdravotniho
stavu.
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2) Onemocnéni ¢i nenadalé zmény Vaseho zdravotniho stavu konzultuje vSeobecna
sestra pfitomna na sméné, pripadné vrchni nebo stanicni sestra, s Vasim oSetiujicim
Iékatfem. V piipad¢ potfeby domlouvaji navstévy Vaseho praktického Iékate Ci jinych
odbornych Iékaiti, pokud nejste schopen/na zajistit si toto sam/sama, eventualné za
dopomoci rodiny ¢i osob blizkych.

3) Vpfipadé onemocnéni infekéni chorobou dodrzujete pokyny oSetiujiciho
Iékate a zdravotnického personalu.

Clanek 1V.
Socialni prace a socialni poradenstvi

1) Socialni pracovnice Vam poskytuji zakladni socialni poradenstvi, které mimo jiné
zahrnuje informovanost o moznosti uzivani dal§ich sluzeb v okoli, pomoc pfi
vyfizovani pifispévku na pécéi, pomoc pii zméné jeho vySe, ev. dopomoc s dalSimi
ptispévky, potfebnymi davkami a jiné.

2)Socialni pracovnice také zajistuji zprostiedkovavani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim, doprovody na ufady, vefejné instituce a sluzby, pomoc pii uplatiiovani
Vasich prav a opravnénych z4jmt, také nabizi pomoc s ifeSenim Vasi aktualné
nepfiznivé situace, v niz se nachazite. Podili se na =zajiSténi, zpracovavani a
uchovavani Vasi osobni dokumentace tykajici se VaSeho pobytu na Odlehcovaci
sluzbé.

Clanek V.
SpoleCenské aktivity a zajmové Cinnosti

1) Dle Vaseho zajmu se miliZzete ziCastiiovat kulturnich, spoleenskych, zajmovych a
jinych programil organizovanych Charitnim domovem Otrokovice (probiha zde
oslava masopustu, den Matek, letni grilovani a sportovni soutéZe, posezeni
s harmonikou ¢i cimbalovou muzikou, adventni setkdvani a dalsi). Dale se muzete
zUcCastnovat aktivizaCnich €innosti probihajicich v Dennim centru v ptfizemi domova
dle aktudlné platné nabidky.
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Nabidka cinnosti Denniho centra je Vam Kk dispozici na nasténce u pokoje
Odlehc¢ovaci sluzby a také na nasténkéach ve vsech patrech domova.

Clanek VI.
Stravovani v zarizeni

1) Stravovani v Charitnim domové Otrokovice poskytujeme v souladu se zasadami
spravné vyzivy, s ohledem na V4§ zdravotni stav.

2) Dle zdravotniho stavu Vam jidlo podavame bud’ v jidelné¢ Charitniho domova,
nebo na pokoji Odlehcovaci sluzby.

3) V_jidelné se strava vydava podle ¢asového rozvrhu:

Snidané | 07:30 — 07:45 hod.
Obed 11:40 — 12:00 hod.
Svac¢ina | 14:30 — 15:00 hod.
Vecere 16:40 — 16:55 hod.

Diabetici na zaklad€ rozhodnuti 1¢kate dostavaji jesté druhou veceti.

4) Svacinu a napoje Vam personal po dohodé¢ piinasi na pokoj. V prabéhu celého dne
mate k dispozici nadobu s ¢ajem v jideln€ Charitniho domova.

Clanek VII,

Pobyt mimo domov
1) V zajmu osobniho bezpe¢i Vam doporucujeme oznamit kazdé, i1 kratkodobé
opusténi budovy Charitniho domova Otrokovice pracovnikovi recepce, ktery ma
sluzbu denné od 8:00 do 18:00 hodin. Opusténi budovy pied 8:00 nebo po 18:00
hodiné hlaste sluZzbu konajicimu pracovnikovi na sméné.
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2) Delsi (naptiklad celodenni) pobyt mimo zafizeni a jeho ptedpokladanou délku
nahlaste sluzbu konajicimu pracovnikovi nejpozdéji den piedem do 19:00 hodiny. Je
to nezbytné zejména z diivodu odhlaseni stravy.

3) Pro odhlaseni stravy musite ptedlozit pracovnikovi v kuchyni nebo pracovnikovi
pfitomnému na sluzb& vypsany OdhlaSovaci listek. Prazdny Odhlasovaci listek je
voln¢ k dispozici v jidelné.

4) Uzivatelé, ktefi jsou imobilni, si zajisti zruSeni stravy bud’ ve spolupraci s
rodinnymi ptislusniky €1 osobami blizkymi, nebo s persondlem Charitniho domova
Otrokovice.

5) Za kazdou odhlaSenou stravu pii pobytu mimo zafizeni se Vam vraci pomérna
Castka nalezejici za tuto stravu. Tuto pomérnou castku (tzv. vratku) tvofi cena
potravin, ktera:

> V pripad¢ bézné stravy v celkové hodnoté 150,- K¢ ¢ini vratka za celodenni
stravu 120,- K¢. Tuto ¢astku tvori:
e snidan€ 24,- K¢
e obéd 55,- K¢
e svacina 10,- K¢
e vecefe 31,- K¢

» Vptipad¢ diabetické stravy v celkové hodnoté 157,- K¢ ¢ini vratka za
celodenni stravu 127,- K¢ (zde navic druha vecete 7,- K¢<).

» V pripad¢ odhléaseni jen nékterého jidla se vraci pomérna ¢astka za toto jidlo dle
konkrétnich castek uvedenych vyse.

» Naklady na nutné rezie (voda, teplo, energie, personal), které jsou do ceny za
stravné zapocitavany ve vysi 30 K¢ a které jsou soucasti celkové ceny za
stravné, zlistavaji poskytovateli sluzby.
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Clanek VIII,
NavStévy

1) Odleh¢ovaci sluzba je poskytovana na dvoulizkovém pokoji v prvnim patie
Charitniho domova Otrokovice. Navstévy muzete na pokoji pfijimat béhem celého
dne s ohledem na uzivatele, ktery s Vami sdili pokoj, a také s ohledem na ostatni
uzivatele a s ptihlédnutim k provozu Charitniho domova Otrokovice.

2) Navstévy nesmi rusit klid a poradek v Charitnim domové Otrokovice a jsou
povinny dodrzovat dobu no¢niho Klidu.

Clanek I X.
Doba noc¢niho klidu v zarizeni

1) Doba noc¢niho klidu je stanovena od 22:00 do 6:00 hodiny.

2) V dobé noéniho klidu provadi persondl s piihlédnutim k Vasemu zdravotnimu
stavu kontroly na pokoji. D&je se tak vSak pouze tehdy, pokud je to Vasim pranim,
pricemz toto své pfani miizete kdykoli v pritbé¢hu poskytovani sluzby zménit.

4

Clanek X.
UdrzZovani poradku a souziti obyvatel

1) Vy, ostatni uzivatelé i pracovnici Charitniho domova Otrokovice jste povinni
chovat se k sob¢ ohleduplné, vyvarovat se vSeho, co rusi vzdjemné souziti a dobré
vztahy, a prispivat tak k vytvoteni pé¢kného a klidného prostifedi domova.

2) V budové Charitniho domova Otrokovice je zakazano koufit.

8
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3) V budoveé Charitniho domova Otrokovice muizete pozivat alkohol v mife, ktera
neohrozuje a nijak nenarusuje zdravi, zivot ani spokojené a klidné souziti s ostatnimi
uzivateli ¢i pracovniky domova.

Clanek XI.
Provozni informace

1) Uhrady za sluzby s Vami fe$i socialni pracovnice. Spole¢né se dohodnete na zptisobu
uhrady (v hotovosti, pfevodem na ucet)

2) Léky jste si povinen zajistit v takovém mnozstvi, aby odpovidaly Vasi délce pobytu.

3) Pokud mate na pokoji televizi nebo radio je povinen si sam hradit koncesionarské
poplatky. S uhradou pomiiZe socialni pracovnik

4) Na pokoji a ve spole¢nych prostorach Charitniho domova neni dovoleno:
» pouzivat spotiebi¢e ohrozujici pozarni bezpecnost (napf. vadna varnd konvice a
dalsi);
» pouzivat véci nebezpecné zdravi a zivotu uzivatelti a zaméstnancii domova (napf.
nosit a pouzivat zbrané, hotlaviny, vybusné latky a jiné);
» manipulovat s otevienym ohném (napi. zapalovat svicky, aromalampy apod.).
BéZnou svicku 1ze nahradit elektrickou svickou na baterky.

» Chovat zvitata v Charitnim domov¢ Otrokovice. Do domova maji povolen vstup
pouze psi na voditku a s nahubkem, a to s pfihlédnutim majitele k jeho povaze
(pes je klidny, netto¢ny, spoleCensky a podobnég). Se psem je mozné navstivit
uzivatele pouze na jeho pokoji, volny pohyb po Charitnim domove neni dovolen.

» Bez souhlasu vedouci Charitniho domova Otrokovice neni povoleno provadét
na pokoji a ve spole¢nych prostorach jakékoliv upravy a zmény.

5) Vadné, nefunkéni nebo poskozené elektrospotiebice, zasuvky, elektrické Snury,
zanesené prostory za lednici a dal$i nikdy nefeSte sami, ale vZdy nahlaste personalu,
ktery zajisti potfebnou napravu.
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6) Véci pridélené Vam k uzivani (kieslo, polohovaci postel, kompenza¢ni pomtcky aj.)
zlstavaji majetkem Charitniho domova Otrokovice. Zachazejte se svéfenymi vécmi
Setrn€ a hospodarné.

7) Soucasti Charitniho domova Otrokovice je pradelna, kde Vam vypereme Vase osobni
a lozni pradlo. Prani pradla je soucasti hrady za sluzbu. Je jen na Vas zda-li budete
mit zdjem tuto sluzbu vyuzit- zalezi vzdy na aktualni délce pobytu.

8) Sluzba je Vam schopna zprostiedkovat: pedikaru, kadetnici, pfipadné nakupy. Blizsi
informace je mozno ziskat u klicového pracovnika, kterym je socialni pracovnice.

Clanek XII.
Stiznosti a podnéty

1) Pti zjistovani informaci ke kvalité poskytované sluzby rozliSujeme:

Stiznost - je pisemné vyjadiend nespokojenost s kvalitou poskytované sluzby.
Stiznost je evidovana pisemn¢ do formulaie HlaSenka stiznosti.

Podnét - je ustni navrh na zlepSeni poskytovanych sluzeb nebo zefektivnéni chodu
zafizeni. Mlze se jednat také o vyjadfeni tuzby uzivatele po néfem konkrétnim,
n¢jaké jeho ptani. Do evidence podnéti je moZno také zapsat pochvalu na

poskytovanou sluzbu.

2) Stiznost nebo podnét Ize podat:

e Ustné — osobnim sdélenim komukoliv z personalu Charitniho domova

Otrokovice.

e Pisemné — komukoliv z personalu Charitniho domova Otrokovice na formulaf
Hlasenka stiznosti, ktery je k dispozici na nasténkach v kazdém patte. Stiznost

nebo podnét je mozno také vhodit do ,,Schranky daveéry*.
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Anonymné — vloZenim dopisu do ,,Schranky divéry* (vedle vchodu do
kancelari socidlnich pracovnic CHD) nebo zaslanim dopisu na adresu
Charitniho domova. StiZznost nebo piipominku je také moZno zaslat
Vv elektronické form¢ do formuldie ne webu organizace pod odkazem
NAPISTE REDITELIL Odpovéd na anonymni stiznost je vzdy uvefejnéna na

nasténkach v kazdém patfe CHD a na webovych strankach.

3)Stiznosti fesi vedouci domova, piipadné jeji zastupkyné. Lhuta pro vyfizeni

stiznosti nebo podnétu je maximalné 30 kalendainich dnti. O vysledku feSeni stiznosti

nebo podnétu bude vzdy informovan od pracovnikt sluzby.

4) Pokud jste nespokojen/a s vyfFizenim stiZnosti, miiZete se obratit na:

>
>

>

Reditel Charity Otrokovice— Ing. Kubala Peter, tel.: 577 112 031

adresa: Na Ulicce 1617, 765 02 Otrokovice, e-mail:
reditel@otrokovice.charita.cz

Zastupce feditele — Mgr. Bernatik Tomas, tel.: 577 112 031, 605 564 936
adresa: Na Ulicce 1617, 765 02 Otrokovice, e-mail:
zastupce@otrokovice.charita.cz

Arcidiecézni charita Olomouc — Keprt Vaclav, feditel, tel.: 585 229 380
Méstsky urad Otrokovice — nam. 3. kvétna 1340 Otrokovice, tel: 577 680 111,
epodatelna@muotrokovice.cz

Vefejny ochrance prav — ombudsman — tel.: 542 542 888

adresa: Udolni 39, 602 00 Brno, e-mail: podatelna@ochrance.cz |,
http://www.ochrance.cz

5) Mate moznost zvolit si zastupce pro podani a vyfizovani své stiznosti nebo

podnétu, ktery stiznost poda za Vas, ¢i Vasim jménem. Takovouto osobou, miize byt

kdokoliv, koho si zvolite: rodinny pftislusnik, blizkd osoba, klicovy pracovnik.

Veskeré informace o podavani a vyfizovani stiznosti mate volné k dispozici na

nasténce u pokoje Odlehcovaci sluzby a na nasténkach v kazdém patfe.
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Clanek XIII.
Nouzové, havarijni a mimoradné situace

Pokud dojde k n€které z nize uvedenych nouzovych, havarijnich ¢i mimoradnych
situaci, postupujte vzdy dle téchto pokynii:

Uraz, pad & zhorSeni Vaseho aktuslniho zdravotniho stavu

Pokud se jakkoli zranite, upadnete nebo se Vam vyrazné zhorsi Vas zdravotni stav,
ihned si pfivolejte pomoc, at’ jiz za pomoci spolubydliciho, pokud jej mate, za
pomoci signaliza¢niho zafizeni na pokoji nebo volanim, bouchanim pfedmétem o

zem a podobng.

Uviznuti ve vytahu

Pokud uviznete ve vytahu, postupujte podle pokynii uvedenych piimo v kabiné
vytahu, vedle ovladacich tlacitek (osobni i evakuacni vytah), tzn., zmacknéte tlacitko
S obrazkem zvonku. Sluzbu konajici personal ucini vSechny kroky k VaSemu
vyprosténi. Po dobu vyproStovani zachovejte klid!

Zavada, vypadek elektrického proudu, havarie vody, pozZar
Pokud dojde k témto situacim, ihned pfivolejte sluzbu konajiciho pracovnika (osobné
¢1 signalizaCnim zafizenim). Sdm/sama situaci nikdy nefeste a vyckejte vzdy zasahu

ze strany personalu.

Slovni nebo fyzicka agrese, napadeni
Pokud Vas nékdo slovné ¢i fyzicky napada, kiici na Vas, je na Vas hruby ¢i zly,
pozadejte o pomoc nékoho, kdo je Vam na blizku a pfivolejte sluzbu konajici

persondl, a to bud’ signalizanim zatizenim, nebo hlasitym volanim. Po ptichodu
pracovnika mu oznamte, co se stalo a jak k celé situaci doslo. Ten bude déle situaci
fesit.

Pobyt podezielych osob v prostorach domova
Pokud v prostorach domova spattite cizi podezielou osobu, informujte neprodlené
nejblizsiho sluzbu konajiciho pracovnika.

Ztrata nebo kradez ve VaSem byté
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Pokud zjistite, Ze se Vam ztratily penize nebo n¢jaky osobni majetek, ptivolejte
sluzbu konajiciho pracovnika, kterému celou véc oznamte. Pracovnik se s Vasim
souhlasem pokusi ztracené véci najit. Pokud je nenajdete, ohlasi pracovnik vse
vedouci/mu Charitniho domova. Doporucujeme Vam chranit sviij majetek — cenné
veci si ukladejte do uzamykatelného Supliku na pokoji.

Clanek XI1V.
Bezpecénostni predpisy, porusovani poradku v zarizeni

1) Je Vasi povinnosti dodrzovat vnitini pfedpisy Charitniho domova Otrokovice, coz
je zejména tento Domaci fad pro Odlehcovaci sluzbu.

2) Pokud by z Vasi strany doslo k hrubému poruseni povinnosti vyplyvajicich z
Domaciho fadu, postupuje se dle pokynti uvedenych ve Smlouve.

3) Za hrubé poruseni povinnosti vyplyvajicich z Domaciho fadu se povazuje:

» Konfliktni, bezohledné ¢i nevhodné chovani jak vii¢i ostatnim uzivatelim
Charitniho domova Otrokovice, tak vici pracovnikim (slovni napadani,
osocovani, zesméSiovani, urazky, prondsledovani, komunikace se sexudlnim
podtextem, sexualni obtéZovani, drobné kradeze, alkoholismus a uzivani jinych
navykovych latek vedouci k narusovani klidného souziti a potadku v Charitnim
domové Otrokovice a dalsi).

» Opakované koufeni mimo vyhrazené prostory domova - po tiech ustnich
upozornénich ze strany personalu, zapsanych v osobni dokumentaci uZivatele
V ramci pocitacového programu (IS Cygnus - dokumentace uzivatele, realizace
planu péce).

» Umyslné provadéni Gprav a zmén na pokoji ¢i ve spolecnych prostorach bez
svoleni vedouci Charitniho domova Otrokovice.

> Umyslné poskozovani piidélenych véci v ramci pokoje uZivatele (nabytek,
kompenzacni pomucky, mikrovlnna trouba a dalSi) nebo v ramci spolecnych
prostor.
13
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» Neopatrnd védomé manipulace s ohném nerespektujici zdkladni zasady pozarni
1 osobni bezpecnosti.

» Neopatrnda védoma manipulace s elektrickymi spotfebi¢i nerespektujici
zékladni zadsady pozarni 1 osobni bezpecnosti.

» Védomé a umyslné Sifeni infekcnich chorob mezi uzivatele a pracovniky
Charitniho domova Otrokovice, a to i pfes izolaci nafizenou Iékaiem Cci
zdravotnim personalem.

» Opakované ruseni doby no¢niho klidu na Charitnim domové Otrokovice- po
ttech ustnich upozornénich ze strany persondlu, zapsanych v osobni
dokumentaci uzivatele vramci pocitacového programu (IS Cygnus -
dokumentace uzivatele, realizace planu péce).

» Chovani zvirat i jejich vodéni na pokoj nebo do spole¢nych prostor Charitniho
domova Otrokovice bez dodrzovani pravidel stanovenych Domacim fadem
Odlehcovaci sluzby.

4) V piipadé hrubého poruseni povinnosti vyplyvajicich z Domaciho fadu je s Vami
veden osobni pohovor ze strany vedouci/ho Charitniho domova (event. v piipadé
jeji/jeho neptitomnosti ze strany jeji/ho zastupce/kyné), kdy jste za poruSeni
povinnosti ustné upozornéna na moznost ukonceni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby. O prubéhu tohoto tstniho rozhovoru je vedouci/m Charitniho domova sepsan
zapis, ktery je Vam oproti podpisu pfedan v jednom vyhotoveni, ve druhém
vyhotoveni je zaloZzen do Vasi osobni slozky v kancelafi socialni pracovnice. Celého
jednani se krom¢ Vas ucastni i zmocnénec nebo opatrovnik, pokud jej mate. Po
dohodé mize byt samotnym jednanim piitomna i jina, Vami uréend osoba.

5) Celkovy pocet napomenuti, ktera Vam mohou byt ud€lena za opakované hrubé
porusovani povinnosti vyplyvajicich z Domaciho tadu, jsou dvé. Pokud dojde
k dal§imu, tfetimu napomenuti, je to divod pro vypovézeni Smlouvy o poskytovani
sluzby sociélni péce.
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Clanek XV.
Odpovédnost za Skodu

1) Jakékoliv skody a zavady na pokoji Odlehcovaci sluzby, na jeho vybaveni ¢i ve
spole¢nych prostorach, nahlaste neprodlené¢ po zjisténi sluzbu konajicimu
pracovnikovi.

2) Dbejte prosim na to, aby Vasim zavinénim nevznikla Skoda na zdravi ¢i na
majetku ostatnich uzivateld ¢i pracovnikit Charitniho domova Otrokovice nebo na
jeho zatizeni. Pti zpisobeni Skody z nedbalosti je Vasi povinnosti Skodu nahradit.

Clanek XVI.
Uschova cennvch véci v zarizeni

1) V pokoji Odleh¢ovaci sluzby mate v no¢nim stolku umistén uzamykatelny suplik,
ktery lze pouzit k uschové cennych véci. Kli¢e od Supliku jsou k dispozici pouze
Vam.

2) Pti nahlé hospitalizaci (napf. o vikendu) muzete predat své cenné véci, které chcete
ulozit, vSeobecné sestfe ve sluzbé, ktera provede soupis cennosti a ulozZi je do
uzamykatelné skiiniky na sesterné. O pfevzeti Vam vyda pisemné potvrzeni. Cennosti
jsou potom v nejbliz§im moZném terminu piedany socialni pracovnici ¢i vedouci.

3) Cenné véci prevzaté do tschovy se fadné oznadi tak, aby byla vyloucena jejich
zaména.

4) Charitni domov Otrokovice neodpovida za ztratu cennych véci, které neprevzal
do uschovy.
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Clanek XVII.
Ukonc¢eni pobvytu v zarizeni

1) Vypovédni divody a vypovédni lhity jsou uvedeny ve Smlouvé o poskytnuti
sluzby socialni péce - OdlehCovaci sluzby v Charitnim domové Otrokovice.

Clanek XVIII.
Zavéreéna ustanoveni

1) Svym podpisem v ramci dokumentu: ,Potvrzeni a Souhlasy* stvrzujete své
sezndmeni se s Domacim fadem pro Odlehcovaci sluzbu a pievzeti jeho pisemné

podoby.

2) Dany Domaci fad je zakladnim vnitinim pfedpisem, jenz upravuje prubéh Vaseho
pobytu na OdlehCovaci sluzbg¢.

Platnost od 1. 06. 2013
Aktualizace: 1. 3. 2019
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