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NOVY DOMOV
OTROKOVICE
Nazev poskytovatele Charita Otrokovice
Druh sluzby Azylové domy
Forma sluzby Pobytova
Nazev zafizeni a misto poskytovani Novy domov Otrokovice, Hlavni 1229 Otrokovice

Poslani

Poslanim Nového domova Otrokovice je poskytnout doCasné ubytovani, zazemi a podporu Zzenam,
rodicum s nezletilymi nebo nezaopatifenymi détmi.

Cilem sluzby je pomoci témto osobam preklenout jejich nepfiznivou Zivotni situaci spojenou se
ztratou bydleni a podpofit je v sobéstacnosti a aktivité tak, aby dokazaly samy feSit své problémy
a pfiblizit se co nejvice k béZnému Zivotu.

Cilova skupina
Matky, popf. otcové s nezletilymi nebo nezaopatfenymi détmi, zeny a téhotné Zeny bez pfistiesi
v obtizné Zivotni a socialni situaci.
Do sluzby pfijimame:
- Zletilé Zadatele a Zeny do véku 65 let,
- matky, otce, téhotné zeny nebo Zeny do véku 65 let jako obéti domaciho nasili,
- rodiny, kdy alespon u jednoho ditéte je otec zapsan v rodném listé, nebo jsou rodi¢e
manzele,
- péstouny s détmi.

Cile sluzby

Zajistit zakladni zivotni potieby uzivatell sluzby (ubytovani, moznost pfipravy stravy, materialni
pomaoc).

Pomoc a podpora uzivatelim sluzby v jejich nepfiznivé zivotni situaci, orientace v jejich pravech a
povinnostech, vybaveni uzivatelt potfebnymi znalostmi a dovednostmi pro feseni jejich situace.
Pomoc a podpora uzivatelim sluzby pfi navratu do spole¢nosti (nasledné bydleni, zafazeni na trh
prace, prevence zadluzovani).

Pomoc a podpora uzivatelim sluzby v pé€i o domacnost a déti.

Snaha o zlepSeni mezilidskych, rodinnych a socialnich vztaha.

Nabizet uzivatellim rizné aktivizacni programy, které povedou ke smysluplnému traveni volného
Casu, zlepSeni vztahu mezi rodi€em a ditétem a orientaci v jejich nepfiznivé Zivotni situaci.

Principy (zasady) sluzby

Princip respektu k uzivateli: uzivatel je chapan jako jedine¢na bytost, pracovnik akceptuje nazory,
hodnoty a pfani uzivatele, i kdyz se liSi od pracovnikova. Socialni prace s uzivatelem stavi na jeho
silnych strankach.

Princip individualniho pristupu: sluzba klade dliraz na jedine€nost kazdého uzivatele, na prvnim
misté jsou jeho potfeby a cile. To je zakladem pro individualni planovani jako jedné z hlavnich metod
prace s uzivatelem.
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Princip rovnopravnosti: sluzba uplatfiuje antidiskriminacni pfistup, z tohoto pohledu pracovnik
pfistupuje ke vSem uzivatellim dle jejich potfeb, bez ohledu na etnikum, narodnost, vzdélani, vék,
sexualni orientaci apod.

Princip nestrannosti a nezaujatosti: pracovnik ma nestranny a vyvazeny pfistup ke viem
uzivatelim. Své emoce, sympatie a antipatie ma pod kontrolou. Usiluje o objektivni pfistup.
Princip profesionalniho pristupu: pracovnici NDO spliuji svoji odbornost vzhledem
k pozadavkim legislativy. Své védomosti a dovednosti rozviji a doplfiuji pribéznym absolvovanim
vhodnych kurzu, seminaru a vycviku.

Princip aktivizace a motivace: Sluzba vede uzivatele k tomu, aby sam pfevzal zodpovédnost za
své jednani a zpusob feSeni své situace.

Princip dobrovolnosti: uzivatel sam ma snahu aktivné pracovat na zméné své zivotni situace.
Vybira si aktivizaCni skupinové programy podle svych potfeb a zajmda.

Struktura a rozsah sluzby

Struktura a rozsah sluzby se Fidi zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Jako zakladni
cinnosti poskytujeme pomoc pfi zajisténi stravy, ubytovani, pomoc pfi uplatfiovani prav,
opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti. Kromé téchto zakladnich €innosti
poskytujeme fakultativni sluzby jako je moznost vyuziti internetu, moznost prani v automatické
pracce, vlastni televizor nebo PC na pokoiji, pljcovani literatury, vyuziti materialni pomoci z
charitniho Satniku a zapujCeni potfeb do domacnosti, které nejsou béznym vybavenim bytové
jednotky.

Kapacita sluzby
5 bytovych jednotek (20 IUzek)
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